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8 de septiembre de 2025 

Sr. Pete Cervinka, Director 
Departamento de Servicios de Desarrollo 
P.O. Box 944202 
Sacramento, CA 94244-2020 

Asunto: EL PAPEL DEL COMITÉ ASESOR DE VOLUNTARIOS LOCALES EN LA 
CAPACITACIÓN DE COORDINADORES DE SERVICIOS 

Estimado Director Cervinka: 

El Comité Asesor Estatal de Autodeterminación (SSDAC) desea agradecer al Departamento 
de Servicios de Desarrollo (DDS/Departamento) por su colaboración continua y su esfuerzo 
constante para proporcionar directivas y orientaciones oportunas y necesarias que mejoren 
la implementación del Programa de Autodeterminación. 
 
Con ese fin, el SSDAC se dirige a usted para solicitar que el Departamento proporcione 
aclaración sobre la relación de colaboración entre los Comités Asesores de Voluntarios 
Locales (LVAC) y los centros regionales sobre la capacitación de coordinadores de servicios 
y especialistas en audiencias imparciales (fair hearings, en inglés). Para respaldar esta 
solicitud, hemos adjuntado un informe que resume lo que encontramos   y 
recomendaciones. 
 
El informe presenta la información recopilada de los miembros del SSDAC, junto con 
análisis y recomendaciones. El SSDAC ha determinado que, aunque la legislación establece 
que los centros regionales deben llevar a cabo la capacitación de coordinadores de servicios 
(y especialistas en audiencias imparciales) “en colaboración con el comité asesor de 
voluntarios locales”, esta colaboración no se está realizando de manera consistente. Los 
LVACs informan diferencias tanto en el nivel como en el tipo de participación, y muy pocos 
LVACs han reportado haber realizado alguna revisión de los materiales o el currículo de 
capacitación de los coordinadores de servicios (SC, por sus siglas en inglés). 
 
La preocupación del SSDAC es que el rol de los LVACs en la capacitación de los SCs y 
especialistas en audiencias imparciales no está claramente definido en la legislación. 
Anecdóticamente, esta falta de claridad ha generado desacuerdos entre los LVACs y los 
centros regionales. El SSDAC opina que la ambigüedad en la legislación conduce a 
interpretaciones diferentes y, por lo tanto, a una amplia variación en las políticas y prácticas 
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de los centros regionales. El Comité considera que una mayor aclaración ayudaría a los 
LVAC a cumplir su rol asesor y proporcionaría un marco para que los centros regionales 
desarrollen políticas y prácticas internas en apoyo a dicho rol. 
 
El SSDAC espera que, a medida que se identifiquen las mejores prácticas en la 
capacitación de este personal de los centros regionales, el Departamento considere avanzar 
hacia la estandarización, ya que el SSDAC reconoce los beneficios de garantizar el acceso 
estatal a capacitaciones de alta calidad, como se ha visto con las Orientaciones Estatales de 
Autodeterminación. 
 
Si tiene alguna pregunta sobre esta recomendación, no dude en contactarnos en el 
momento que le sea conveniente. 
 
Atentamente, 
 

 
  
 

Rick Wood, Co-Chair Nestor Nieves, Co-Chair 
Comité Asesor Estatal de 
Autodeterminación (SSDAC) 

Comité Asesor Estatal de 
Autodeterminación (SSDAC) 

 
cc: Aaron Carruthers, Director Ejecutivo, Concilio Estatal de Discapacidades del 

Desarrollo 
Miembros del Comité Asesor Estatal de Autodeterminación 
Marlene Morales, Departamento de Servicios de Desarrollo 

 
Anexo: Participación del Comité Asesor de Voluntarios Locales en la Capacitación de 
Coordinadores de Servicios del Centro Regional 
 



Participación del Comité Asesor de 
Voluntarios Locale en la Capacitación de 

Coordinadores de Servicios del Centro 
Regional 

Antecedentes: 
En febrero de 2022, el Comité Asesor Estatal de Autodeterminación (SSDAC) 
estableció como prioridad revisar los materiales de capacitación de los Coordinadores 
de Servicios (SC, por sus siglas en ingles) y proporcionar recomendaciones sobre las 
mejores prácticas. Aunque varios presidentes/copresidentes de los Comités Asesores 
de Voluntarios Locales (LVAC), junto con el personal de apoyo del SSDAC, han 
solicitado materiales de capacitación de los centros regionales, los intentos de recopilar 
y revisar el currículo/materiales han tenido muy poco éxito. En respuesta a este 
obstáculo, el liderazgo revisó la legislación con el propósito de formular los próximos 
pasos. 

El WIC 4685.8 (r)(9) establece que los centros regionales deberán: “Capacitar a todos 
los coordinadores de servicios y especialistas en audiencias justas sobre los principios 
de la autodeterminación, el funcionamiento del Programa de Autodeterminación y los 
derechos de los consumidores y las familias. La capacitación deberá llevarse a cabo en 
colaboración con el comité asesor de voluntarios locales.” 

 

Debido a que la capacitación de los coordinadores de servicios (SC) se encuentra bajo 
la competencia de los LVAC, el liderazgo del SSDAC solicitó que los miembros 
informaran sobre cómo sus LVAC están cumpliendo actualmente esta función. 

Informes de los Miembros del SSDAC 

Participación en la Capacitación de SC 
Cuando se les preguntó si su LVAC participaba en la capacitación de los SC: 

• 5 miembros indicaron que su LVAC participa en la capacitación de los SC 
• 6 miembros indicaron que su LVAC no participa en la capacitación de los SC 
• 2 miembros indicaron que no están seguros o no saben si participan en la 

capacitación de los SC 



Al describir la participación de su LVAC en las capacitaciones de SC, los miembros del 
SSDAC informaron las siguientes actividades: 

• Aprobaron financiamiento para la capacitación del personal e hicieron 
sugerencias sobre cuántas capacitaciones ofrecer 

• Proporcionaron oportunidades (en las reuniones del LVAC) para que los 
miembros e invitados compartieran experiencias e hicieran sugerencias para 
mejorar el proceso 

Revisión de Materiales/Currículo de Capacitación 
Cuando se les preguntó si su LVAC ha revisado/proporcionado comentarios sobre el 
currículo o los materiales de capacitación de los SC: 

• 9 miembros informaron que sus LVAC no han revisado ni proporcionado 
comentarios sobre el currículo o los materiales de capacitación de los SC 

• 2 informaron que no saben si sus LVAC han realizado esta actividad 
• 3 miembros indicaron que sí han revisado/proporcionado comentarios 

Problemas y Recomendaciones 
Problema: Aunque algunos LVAC informan que participan en la capacitación de SC en 
cierta medida, muy pocos han reportado que su participación se extienda a la revisión 
de materiales/currículo. Ningún LVAC informó la participación directa de sus miembros 
en proveer capacitaciones para SC. 

Recomendación: La evidencia sugiere que los LVAC pueden no estar al tanto 
de que colaborar con el centro regional para capacitar a los SC está dentro de 
su autoridad legal. El SSDAC debe asegurar que todos los presidentes de los 
LVAC estén informados sobre el rol de su comité, y el liderazgo del SSDAC debe 
motivarlos firmemente a iniciar esta colaboración. 

Problema: El rol del LVAC en la capacitación de SC, tal como se describe en la 
legislación, no está claramente definido (“la capacitación deberá llevarse a cabo en 
colaboración con el LVAC”). Informes anecdóticos (comentarios) de miembros del 
SSDAC sugieren que esto ha generado conflictos entre los LVAC y los centros 
regionales. Las diferentes opiniones e interpretaciones de la legislación crean 
variaciones en las políticas y prácticas de los centros regionales, lo que limita la 
capacidad de los LVAC para proporcionar la orientación y supervisión necesaria. 

Recomendación: El SSDAC recomienda que el Departamento de Servicios de 
Desarrollo emita directivas sobre la colaboración de los centros regionales con 
los LVAC en la capacitación de los Coordinadores de Servicios. 
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